
REGULAMIN 
OFERTY PROMOCYJNEJ „Znajomi nie płacą” 

 
§ 1  

Postanowienia ogólne 
 
1. Oferta promocyjna „Znajomi nie płacą” („Promocja”) jest udostępniana przez GG Network Spółka 

Akcyjna z siedzibą w Warszawie przy ul. Kamionkowskiej 45, 03-812 Warszawa, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, pod numerem 0000264575, z kapitałem zakładowym 1 758 461,10 zł 
wpłaconym w całości, o numerze NIP: 867-19-48-977, prowadzącą działalnośd telekomunikacyjną w 
zakresie objętym wpisem do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych pod nr 586 („GG 
Network S.A.”). 

2. Promocja skierowana jest do wszystkich Użytkowników niezależnie od tego, kiedy zawarli umowę o 
świadczenie Usług Telekomunikacyjnych z GG Network S.A. w Sieci Telekomunikacyjnej GaduAIR i do 
wszystkich Użytkowników Komunikatora Gadu - Gadu, którzy posiadają Numer GG mniejszy niż 22 
940 000.  

3. Promocja rozpoczyna się od 28.09.2010 r. i obowiązuje do 31.12.2010 r. („Okres Ważności 
Promocji”). 

4. Prawo do skorzystania z Promocji nabywają wszyscy Użytkownicy, którzy użyli Karty SIM w Okresie 
Ważności Karty SIM (dokonali aktywacji Karty SIM). Korzystanie z Promocji nie wymaga uprzedniego 
zlecenia jej włączenia.  

§ 2 
Uprawnienia Użytkownika 

 
1. Każdemu Użytkownikowi, który spełnia warunki określone w § 2 ust. 2 Regulaminu, przysługuje 

prawo do jednorazowej, bezpłatnej aktywacji promocyjnej opłaty (0 zł za minutę) za krajowe 
połączenia telefoniczne wykonane z telefonu komórkowego z Kartą SIM zarejestrowaną w Sieci 
Telekomunikacyjnej GaduAIR do Użytkowników Komunikatora Gadu - Gadu i do Użytkowników 
GaduAIR („Promocja”) w Okresie Ważności Promocji.  

2. Prawo do aktywacji i skorzystania z Promocji uzyskują Użytkownicy Komunikatora Gadu – Gadu oraz 
Użytkownicy, którzy: 

a) wyślą za pośrednictwem podstrony promocji dostępnej w ramach www.gaduair.pl 
minimum trzy powiadomienia do osób ze swojej listy kontaktów GG, 

b) za pośrednictwem mechanizmów udostępnionych na stronie www.gaduair.pl 
dokonają przypisania Promocji do wskazanego aktywnego numeru MSISDN 
przypisanego do Karty SIM w Sieci Telekomunikacyjnej GaduAIR, 

c) po wykonaniu czynności w pkt. a) i pkt. b) powyżej wykonają Doładowanie dla 
aktywnego numeru MSISDN, o którym mowa w pkt. b) powyżej kwotą nie mniejszą 
niż 10 zł (słownie: dziesięd złotych). 

3. Aktywacja Promocji następuje w sposób określony przez GG Network S.A. w innych regulaminach 
świadczenia usług elektronicznych lub w Pomocy 

4. Skorzystanie z Promocji wyklucza częściowo tj. w zakresie określonym poniżej, możliwośd 
skorzystania przez Abonenta z promocji udostępnianej Abonentom pod nazwą „Wszechdostępni w 
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GaduAIR” znajdującej się w ofercie GG Network S.A. Każde kolejne Doładowanie w okresie 
obowiązywania Promocji, jakie zostanie wykonane po wykonaniu Doładowania, o którym mowa  
w § 2 ust. 2 lit. c) Regulaminu : 

1) nie skutkuje aktywacją Usługi Objętej Promocją II w rozumieniu „Regulaminu oferty promocyjnej 
Wszechdostępni w GaduAIR” tj. „19gr/min. do innych sieci”, 

2) skutkuje aktywacją Usługi Objętej Promocją I  w rozumieniu „Regulaminu oferty promocyjnej 
Wszechdostępni w GaduAIR” tj. „0zł/min. i 1000 SMS-ów w sieci GaduAIR”. 

 

§ 3 

Reklamacje 
 
1. Reklamacje związane z korzystaniem z Promocji, Użytkownik przesyła za pośrednictwem e-mail na 

adres: bok@gaduair.pl lub na adres GG Network S.A. O wyniku postępowania reklamacyjnego 
Użytkownik jest informowany pisemnie lub za pośrednictwem poczty internetowej w terminie 30 
dni od daty doręczenia GG Network S.A. reklamacji. 

 
2. Decyzja GG Network S.A. w przedmiocie reklamacji jest decyzją ostateczną. Nie pozbawia to 

Użytkownika możliwości dochodzenia swoich praw na podstawie powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa w drodze postępowania sądowego. 

 
§ 4 

Postanowienia koocowe 

1. Dokonanie aktywacji Promocji jest równoznaczne z akceptacją postanowieo niniejszego Regulaminu. 

2. Wszelkie terminy pisane w niniejszym Regulaminie dużą literą – jeśli nie zostały zdefiniowane w 
niniejszym Regulaminie – mają znaczenie nadane im w Regulaminie Świadczenia Usług 
Telekomunikacyjnych lub w Cenniku. 

3. GG Network S.A. zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania korzystania z Promocji w 
przypadku gdy Użytkownik swoimi działaniami wpływa na pogorszenie jakości świadczonych usług 
przez GG Network S.A., zagraża stabilności systemów teleinformatycznych lub podejmuje 
jakiekolwiek czynności, które w sposób pośredni lub bezpośredni mogą narazid GG Network S.A. na 
szkody. 

4. GG Network S.A. zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w każdym czasie bez 
konieczności podawania przyczyn. Informacja o zmianie niniejszego Regulaminu, zawieszeniu lub 
zakooczeniu Promocji zostanie podana do wiadomości Użytkowników na stronie www.gaduair.pl, co 
nie wpływa na prawa nabyte przez Użytkowników do czasu ogłoszenia zmiany zawieszenia lub 
zakooczenia Promocji. 

5. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem znajdują zastosowanie postanowienia 
Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych, Regulaminu korzystania z Komunikatora Gadu 
– Gadu, Cennika oraz obowiązujące przepisy prawa. 
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