REGULAMIN
Ustugi ,,ZKONTA-NAKONTO”

§1

Postanowienia og6lne

Ustuga ,zKonta-naKonto” (,Ustuga”) jest udostepniana przez GG Network Spotka Akcyjna z
siedzibg w Warszawie [03-812] przy ul. Kamionkowskiej 45, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000264575, z kapitatem zaktadowym 1 758 461,10 zt
wptaconym w cato$ci, o numerze NIP: 867-19-48-977, prowadzaca dziatalnosé
telekomunikacyjng w  zakresie objetym wpisem do rejestru przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych pod nr 586 (,GG Network S.A.”).

Ustuga skierowana jest do wszystkich Abonentéw niezaleZnie od tego, kiedy zawarli umowe o
$Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych z GG Network S.A. w Sieci Telekomunikacyjnej
GaduAlIR i nie sg uczestnikami programu GaduAIR DILER.

Ustuga zostaje udostepniona Abonentom od dnia 1.02.2011 r. i obowigzuje do odwotania.

Prawo do korzystania z Ustugi nabywajg wszyscy Abonenci, ktérzy uzyli Karty SIM w Okresie
Waznosci Karty SIM (dokonali aktywacji Karty SIM) i dokonali Dotadowania konta zgodnie z
niniejszym regulaminem w dniu 1.02.2011 po godzinie 17:00, lub p6zZnie;j.

Skorzystanie z Ustugi nie wymaga jej uprzedniej aktywacji.

§2

Uprawnienia Abonenta

W Ustudze Abonent ma mozliwo$¢ dokonania Dotadowania (,Dotadowanie z Konta”) innego
numeru w sieci Telekomunikacyjnej GaduAlIR.

Skorzystanie z Ustugi moze by¢ zrealizowane w okresie 30dni od dnia ostatniego Dotadowania
konta za posrednictwem kodu specjalnego (,Kod”) wpisanego z poziomu klawiatury Telefonu
Komoérkowego w nastepujacym formacie: *121*[numer_telefonu_GaduAIR]*[kwota_operacji]#
Tak wpisany Kod nalezy zatwierdzi¢ w Telefonie Komoérkowym weciskajgc przycisk stuzacy do
inicjowania potaczen telefonicznych (potocznie ,zielona stuchawka”) np. *121*729000001*3#
bedzie skutkowa¢ Dotadowaniem numeru Telefonu Komérkowego 729000001 kwotg 3zt. Przy
czym:

1) numer_telefonu_GaduAlIR to 9 cyfrowy numer Telefonu Komérkowego w Sieci
Telekomunikacyjnej GaduAlIR, ktéry ma otrzymaé Dotadowanie

2) kwota_operacji to dowolna kwota wyrazona w pelnych ztotych z zakresu 2zt -
80zt, ktora spowoduje Dotadowanie konta przypisanego do numeru karty GaduAIR
okre$lonego przez warto$¢ numer_telefonu_GaduAIR

W wyniku realizacji Ustugi saldo $rodkéw przypisanych Karcie SIM, ktére nie zostaly
udostepnione Abonentowi w zwigzku z korzystaniem przez Abonenta z innych promocji
oferowanych w ramach Sieci Telekomunikacyjnej GaduAIR lub przez GG Network S.A. w
zwigzku ze Swiadczeniem innych ustug zostanie pomniejszone o kwote okreslong przez
kwota_operacji.

W wyniku realizacji Ustugi konto Abonenta (,,UZytkownik A”) inicjujacego Doladowanie z
Konta nie moze by¢ Dotadowane przez innego Abonenta w wyniku skorzystania z Ustugi do
czasu ponownego Dotadowania konta Uzytkownika A.



5. Ustuga zostanie zrealizowana o ile:

1)

2)

numer telefonu Abonenta inicjujagcego Dotadowanie z Konta zostat Dotadowany w
okresie ostatnich 30 dni w sposéb inny niz:

i. Doladowanie z Konta w ramach Ustugi
ii. Dotadowanie od Abonenta korzystajacego z programu GaduAIR DILER
oraz nie otrzymat Dotadowania z Konta w tym okresie.

Sumaryczna warto$¢ Dotadowan z Konta zrealizowanych w okresie 30 dni od dnia
ostatniego Dotadowania nie przekracza kwoty (,kwota limitu”) okreslonej jako:
Warto$¢ nominalna ostatniego Dotadowania pomniejszona o 20z1, przy czym kwota
limitu ustalana jest dla kazdego Dotadowania konta niezaleznie i nie sumuje sie z
kwota limitu przyznang dla wcze$niejszych Dotadowan. (Oznacza to, zZe
Dotadowanie konta kwotg 10zt, lub 20zt nie pozwala na wykonanie Dotadowania z
Konta.)

6. Konto Abonenta okre$lone przez numer_telefonu_GaduAIR musi znajdowa¢ sie w okresie
Aktywnym i nie moze by¢ Kontem Abonenta w programie GaduAIR DILER.

7. Dla Dotadowan z Konta obowigzuja warunki wazno$ci numeru okreslone dla Dotadowan
w Cenniku oraz promocje dostepne w ofercie GaduAIR z wylaczeniem promocji ,PRZENIES
NUMER DO GADUAIR” przy zastrzezeniu Ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Dotadowanie z Konta o warto$ci od 2zt do 4 zt nie powoduje przedtuzenia okresu
Aktywnego dla numeru okres$lonego przez numer_telefonu_GaduAIR

Dotadowanie z Konta o wartosci od 5 do 9 zt powoduje przedtuzenie okresu
Aktywnego dla numeru okreslonego przez numer_telefonu_GaduAlIR o 30 dni.

Dotadowanie z Konta o wartosci od 10 do 19 zt powoduje przedtuzenie okresu
Aktywnego i przyznanie promocji dla numeru okre$§lonego przez
numer_telefonu_GaduAlIR zgodnie z warunkami okreslonymi dla Dotadowania o
nominale 10zt

Dotadowanie z Konta o wartosci od 20 do 29 zt powoduje przedtuzenie okresu
Aktywnego i przyznanie promocji dla numeru okre$§lonego przez
numer_telefonu_GaduAlIR zgodnie z warunkami okreslonymi dla Dotadowania o
nominale 20zt

Dotadowanie z Konta o wartosci od 30 do 49 zt powoduje przedtuzenie okresu
Aktywnego 1 przyznanie promocji dla numeru okreSlonego przez
numer_telefonu_GaduAlIR zgodnie z warunkami okreslonymi dla Dotadowania o
nominale 30zt.

Dotadowanie z Konta o wartosci od 50 do 80 zt powoduje przedtuzenie okresu
Aktywnego 1 przyznanie promocji dla numeru okreSlonego przez
numer_telefonu_GaduAlIR zgodnie z warunkami okreslonymi dla Dotadowania o
nominale 50zt.

8. W wyniku realizacji Doladowania z Konta konto Abonenta okre§lonego przez
numer_telefonu_GaduAIR zostanie obcigzone kazdorazowo optatg specjalng w wysokosci

1z1.



GG Network S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za sposéb i okolicznosci korzystania z Ustugi
oraz ewentualne zobowigzania publicznoprawne jakie mogg powsta¢ w wyniku skorzystania z
Ustugi. W szczegdblnosci, nie ponosi odpowiedzialnosci, za wykonanie Dotadowania z Konta w
wyniku zaniedbania Abonenta, bedacego wynikiem udostepnienia Telefonu Komérkowego
osobie trzeciej, zagubienia Telefonu Komérkowego, btednego podania
numeru_telefonu_GaduAIR lub Kkwoty Srodkéw przypisanych Karcie SIM w wyniku
Dotadowania, ktére majag by¢ przedmiotem Ustugi, jak réwniez innych przypadkéw
nieautoryzowanego uzycia karty SIM.

§3

Reklamacje

Reklamacje zwiazane z korzystaniem z Ustugi, Abonent przesyla za posrednictwem e-mail na
adres: bok@gaduair.pl lub na adres GG Network S.A. O wyniku postepowania reklamacyjnego
Abonent jest informowany pisemnie lub za posrednictwem poczty internetowej w terminie 30
dni od daty doreczenia GG Network S.A. reklamaciji.

Decyzja GG Network S.A. w przedmiocie reklamacji jest decyzja ostateczna. Nie pozbawia to
Abonenta mozliwosci dochodzenia swoich praw na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepis6w prawa w drodze postepowania sgdowego.

§4

Postanowienia koncowe
Aktywacja Ustugi jest rownoznaczna z akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu.

Wszelkie terminy pisane w niniejszym Regulaminie duza literg - jesli nie zostaty zdefiniowane
w niniejszym Regulaminie - maja znaczenie nadane im w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych lub w Cenniku.

GG Network S.A. zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania korzystania z Ustugi w
przypadku gdy Abonent swoimi dziataniami wptywa na pogorszenie jakos$ci $wiadczonych
ustug przez GG Network S.A. lub zagraza stabilnosci systemdéw teleinformatycznych.

GG Network S.A. zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie bez
koniecznos$ci podawania przyczyn. Informacja o zmianie niniejszego Regulaminu, lub
zawieszeniu Ustugi zostanie podana do wiadomosci Abonentéw na stronie www.gaduair.pl w
zaktadce ,Blog”, co nie wptywa na prawa nabyte przez Abonentéw do czasu ogloszenia zmiany,
lub zawieszenia Ustugi.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem znajdujg zastosowanie postanowienia
Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, Cennika oraz obowigzujace przepisy
prawa.
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